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CERTIFICADO DE CUMPLIMIENTO 

ACCESIBILIDAD WEB – TEXTO ALTERNATIVO EN ELEMENTOS NO TEXTUALES 

NATALIA TORRES ZAPATA, identificada con la cédula de ciudadanía 

Nº.1.018.346.232, expedida en Amalfi, Antioquia, en calidad de representante legal de 

LA EMPRESA DE SERVICIOS PÚBLICOS DOMICILIARIOS DE AMALFI S.A. E.S.P. 

con NIT. 900.267.926-6, actuando dentro de las funciones y responsabilidades asignadas 

en materia de cumplimiento normativo y gestión de la información pública, certifica que: 

En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 1712 de 2014, el Decreto 1078 de 2015, y la 

Resolución 1519 de 2020 del Ministerio de Tecnologías de la Información y las 

Comunicaciones (MinTIC), especialmente lo establecido en el Anexo Técnico 1 de 

Accesibilidad Web, criterio 1, el sitio web institucional https://aserservicios.co/ ha sido 

revisado y verificado en relación con el uso de texto alternativo en los elementos no 

textuales. 

Como resultado de dicha verificación, se certifica que: 

1. Los elementos no textuales presentes en el sitio web institucional, tales como 

imágenes, íconos y demás recursos gráficos informativos, cuentan con texto 

alternativo descriptivo, el cual permite transmitir su contenido o función a los 

usuarios que emplean tecnologías de asistencia, como lectores de pantalla. 

2. El texto alternativo implementado busca garantizar el acceso efectivo a la 

información pública, en condiciones de igualdad, a las personas con 

discapacidad visual y a otros usuarios que no pueden percibir directamente los 

contenidos visuales. 

3. La entidad adopta los principios de accesibilidad, usabilidad y comprensión, 

conforme a los lineamientos de Gobierno Digital y a las Directrices de Accesibilidad 

para el Contenido Web (WCAG) referenciadas por la normatividad vigente. 

http://www.amalfisa.com.co/
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La presente certificación se expide para efectos de acreditación del cumplimiento del 

criterio de accesibilidad web ante el Índice de Transparencia y Acceso a la Información 

Pública (ITA), y se publica en el sitio web institucional para su consulta y verificación. 

Atentamente, 

 

 

NATALIA TORRES ZAPATA  
Gerente 
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