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INTRODUCION

En el afio 2013 se reglamenta la Prestacion del Servicio Publico de Aseo, basado
en el Decreto 2981 esta proclama la elaboracidon y ejecucién de ese programa,
también se informa que dentro de su contenido deben aparecer objetivos, metas,
actividades, campafias educativas, fuentes de financiacién con respecto al area
administrativa como operativa.

Por medio la Resolucion 720 de 2015 se establece el régimen de regulacion tarifaria
a las que deben someterse las personas prestadoras del servicio publico de aseo
en areas urbanas que atiendan a mas de 5.000 suscriptores, establecen también la
metodologia a ejecutar para el célculo de las tarifas del servicio de aseo, ademas
de otras disposiciones. Este trae incorporaciones de tareas tales como un inventario
de arboles y zonas verdes para el corte y la poda de los mismos, al igual que el total
de areas publicas, ademas dicta que el prestador del servicio debe incluir un
inventario de arboles y zonas verdes para corte y poda, este dato debe aparecer en
m2, ademas los kildmetros, también debe ir en el programa de servicio de aseo
incluidos el total de m? de areas publicas que son objeto de limpieza.

Dando cumplimiento a la resolucion 0288 de 2015, por la cual se establecen los
lineamientos para la formulacion de los Programas de Prestacion del Servicio
Publico de Aseo, y tal como lo establece el Articulo 5. En su paragrafo cada vez que
se presenten variaciones de la prestacion del servicio debera revisar y actualizar el
programa para la prestacion del servicio publico de Aseo.
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PROGRAMA PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO DE ASEO

AMALFI S.A. E.S.P. inici0 la prestacion del servicio publico domiciliario de aseo en
el municipio de Amalfi el primero de febrero del afio 2019, desde ese momento y
hasta la fecha viene prestando el servicio de manera continua, con eficiencia y
eficacia; y, con los mas altos estandares de calidad.

Es por esto que presente el presente programa de la prestacion del servicio publico
de aseo donde se establecen las condiciones de las actividades que desarrolla.

Tabla 1 Actividades prestadas

ACTIVIDAD FECHA DE INICIO DE ACTIVIDADES
Recoleccion 1/02/2019
Transporte 1/02/2019
Barrido y limpieza de areas publicas 1/02/2019
Corte de Césped en vias y areas publicas 6/05/2019
Corte de arboles en vias y areas Publicas 6/05/2019
Lavado de vias y areas publicas 6/05/2019
Aprovechamiento 1/02/2019

Fuente: AMALFI S.A. ES.P
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2. COMPONENTE ESTRATEGICO

2.1. Objetivo General.

Garantizar, Promulgar y comunicar las tareas realizadas por AMALFI S.A. E.S.P.
en la prestacion del servicio publico de aseo teniendo como derrotero la norma
vigente y lo planteado en el Plan de Gestidn Integral de Residuos Sélidos (PGIRS),
para garantizar asi calidad en el servicio que presta a la comunidad del municipio
de Amalfi en la zona urbana.

2.2 Objetivos Especificos y Metas.

A continuacion, se mencionaran las tareas para alcanzar los estandares deseados
por AMALFI S.A. E.S.P., teniendo presente lo establecido en el PGIRS vigente,
dando manejo a los tiempos y recursos con los que cuente la empresa, teniendo en
cuenta lo expuesto anteriormente se puede dar un parte de seguridad que el objetivo
propuesto en este documento es razonablemente alcanzable.

Tabla 2 Objetivos.

METAS (%)
ACTIVIDAD OBJETIVO BASE % META INDICADOR PLAZO
ANO | ANO | ANO | ANO FINAL
1 2 3 4
las actividades
de capacitacion
a la comunidad o
Indice de
en general sobre continuidad
la importancia de 70% 75% | 80% | 85% | 95% 100% - ' 5 afios
L actividades
la separacion en
conformes
la fuente,
reutilizacion y
reciclaje
Generacion de
Barrido y Identificar i
- Implementacion
Limpieza nuevas
P de al menos un
tecnologias para sisterna nuevo
el ND 100% 100% ) 5 afios
; de barrido
barridos
X manual o
aplicables en L, .
o mecanico
el municipio
Recolectar los Horas de
. 20% 50% 60% | 65% | 100% 100% exposicion de 3 afios
residuos de .
' los residuos
barrido en un
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ACTIVIDAD

OBJETIVO

BASE %

METAS (%)

META
FINAL

INDICADOR

PLAZO

plazo menor a 6
horas

Mantener los
niveles de
cobertura dentro
de la zona a
atender, por km
y m2 de limpieza
y barrido.

70%

85%

100%

100%

100%

100%

(km atendido/
km total del
sector atendido
*100%

2 afios

Recolecciéon y
transporte

Garantizar la
calidad y
cobertura en la
recoleccion y
transporte de los
residuos hasta el
sitio de
disposicion final.

85%

90%

100%

100%

100%

100%

indice de
continuidad,
actividades

2 afios

Aprovechamient
0

Implementar
metodologias
para generar la
cultura en el
usuario en el
aprovechamient
o de los residuos
generados en el
hogar, continuar
con el sistema
de
estandarizacion
enel
aprovechamient
o de los residuos
aprovechables
recolectados por
la empresa.

60%

70%

75%

75%

80%

80% de la
eficiencia
de la
separacio
nenla
fuente

sujetas a
viabilidad
financiera

5 afios

Disposicion final

Ejecutar el
proceso de
disposicion final
de manera méas
segura, para
garantizar que
los riesgos sobre
la salud publica
en el municipio
de Amalfi se
mantengan en
niveles bajos.

98%

100%

100%

100%

100%

100%

(ton atendidas/
ton
inventariadas)
*100%

1 afio

Lavado de areas
publicas

Mantener en
optimas
condiciones
todas las areas

cada 8 dias un area

publica diferente

100%

100%

100%

100%

100%

Total, de M2 de
areas objeto de
lavado en el
municipio
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METAS (%)
ACTIVIDAD OBJETIVO BASE % META INDICADOR PLAZO
° ANO | ANO | ARO | ANO | FINAL
1 2 3 4
publicas del
municipio las
cuales estan
estipulad | oo
pulacas en Indice de
PGIRS y dar una L
L, continuidad,
presentacién a .
. . actividades
dichos espacios
conformes
para que
permitan el
esparcimiento de
la poblacion.
Garantizar la # frecuencias
prestacion del atendidas
servicio de corte
de
césped toda el
Corte de césped area 2cm 100% | 100% | 100% | 100% 100% 1 afio
urbana del # frecuencias
municipio programadas
segun lo
determina
do en el PGIRS
Garantizar la Total, catastro
r i6n del '
szr\?::tiicéoe ‘f;a 100% | 100% | 100% | 100% arbéreo del
. . P . ) inform | inform | inform | inform 100% municipio PGIRS
Poda de arboles | de arboles en el | se tiene 309 arboles .
. . . L ados | ados | ados | ados | informado .
en vias y areas area urbana del dato suministrado or el or el orel or el s vor el Arbol 1 afio
publicas municipio segun del PGIRS P . P . P . P . p‘ . rooles
o munic | muniC | munic | munic | municipio podados por
establecido en el 'plo P10 'plo P10 AMALFI S A
PGIRS en el periodo

Fuente: AMALFI S.A E.S.P.

Como resultado del seguimiento se elaboraran informes anuales sobre el estado de

Avance en el cumplimiento de las metas previstas, se reflejan en el siguiente cuadro:

o c P
S 5 9 | 83 g 8
.8 h<] w 2 8 S c E
Actividad Aspecto Objetivo Indicadores s 3 % L § = -8 S
ERE ST | £5§ <5
§= |22 |8z 8
Analizar, disefiar e Usuarios del
., implementar servicio de
Recoleccion . i
Cobertura estrategias de aseo atendidos
transy orte recoleccion de por Amalfi S.A.
P residuos sdlidos E.S.P
paraalcanzar
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3, | es |88 53
28 | g% | 88| s2
Actividad |  Aspecto Objetivo Indicadores s 3 ;g e ER= 2%
72 |25 |£5| <6
g > 03T o
cobertura del # Total de
100% unidades
habitacionales
del municipio
de Amalfi
Identificar os
lugares y
causas donde
ocurre Numero de
restriccion de estudios de
movilidad para identificacion
Calidad la  prestacidn de sitios con
del servicio restriccion de
(Realizar movilidad
estudios al
esguema de
recoleccidn de
residuos sdlidos.)
Garantizar # frecuencias
frecuencias de atendidas
recoleccion
Continuidad | oaplecidas para # frecuencias
elmunicipio de programadas
Amalfi
Garantizar la
prestacion Arboles podados
del servicio por Amalfi S.A en
b de poda de el periodo
cobertura | 3rpoles en eldrea Total catastro
urbana arbdéreodel
del municipio
municipio
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g o S 4 3 n
25 -9 | o ¢ g ©
S w 'g 8 3 c 2
Actividad|  Aspecto Objetivo Indicadores s 38 2o | 3K 2%
22 |85 | £5 | &%
- = = > (= iy =] e
No.
4 | actividades
Atender la arealizadas
poda de
en el
acuerdo con el .
p PGIRS Municipal periodo por
o Amalfi S.A.
o
- acuerdo al
o PGIRS
\O
- Total
8 actividades
2 requeridas
; por el PGIRS
E Garantizarla
9 Prestacion del # frecuencias
- servicio de poda de -
3 Continuidad | arboles segun las aten—d|da§
e frecuencias #;gef:ggggz
Establecidas en el prog
PGIRS
Aumentar N. arboles
La cobertura del aprobados
Servicio de Podade | por el
arboles municipio
Eficiencia —_—
N. arboles
reportados
nuevos por
Amalfi S.A.
E.S.P
Identificar nuevas [mplementa
tecnologias para |menos un ahorro
realizar el lavado (de lavado de vias
do d ficienci de vias que
ILaval(I;r e | Eficiencia propendan ol
Vias publicas ahorro del agua.
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3, | es |88 53
28 | g% | 88| s2
Actividad |  Aspecto Objetivo Indicadores s 3 ;g e ER= 2%
72 |25 |£5| <6
g > 03T o
Garantizar el | #frecuencias
lavado de vias | programadas
seglin las | #frecuencias
Continuidad | frecuencias atendidas
establecidas en el
PGIRS
Condiciones Numero de areas
Optimas de |limpias/Numero
limpieza en las de dreas
Calidad | jreas publicas | intervenidas
objeto de lavado.
Garantizar el | M2 lavados por
lavado de puentes | AmalfiS.A en el
peatonales y | periodo
puntos criticos | Total de M2
sanitarios de | objetode
Cobertura
acuerdo con lo | lavadoen el
dispuesto municipio
en el PGIRS
Lograr una | Comunas
captacion de | atendidas/
material Comunas
o Cobertura aprovechable en el | totales
g municipio de
= Amalfi
-'5‘: Identificar los Numero de
% lugares y causas diagndsticos
s donde ocurre llevados a cabo
< Calidad restriccion vy
dificultades para
la prestacién del
servicio
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] c ® 3
= 8% | 83T R
228 | 28| 28| s
Actividad Aspecto Objetivo Indicadores s 3 ;g 3 ER- 2%
i 25 | £§ <5
e = o3 S
Asegurar el | # Frecuencias
cumplimiento de | Atendidas/
L las frecuencias | #Frecuencias
Continuidad

establecidas para | Programadas
el servicio de
aprovechamiento

Toneladas
recoleccion de efectivamente
Eficiencia | material aprovechadas/
efectivamente Toneladas
aprovechable recolectadas

3. ASPECTOS OPERATIVOS DEL SERVICIO

3.1. Fecha de adopcién del Programa de Prestacion del Servicio Publico de
Aseo

Fecha de adopciéon del Programa de Prestacion del Servicio Publico de Aseo,1 de
febrero de 2019, modificacion 30 de enero de 2020, modificacion 3 de junio de 2020,
modificacién No 3 realizada el 7 de abril de 2022

3.2. Area de Prestacion del servicio

el servicio es prestado en el municipio de Amalfi por la empresa Amalfi s.a desde el
1 de febrero de 2019 la cual presta sus servicios los siete dias de la semana y su
cobertura de prestacion es toda el area urbana del municipio.
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Tabla 3 Actividades del servicio.

ACTIVIDAD DEL NOMBRE DEL NO[';AEBLRE LOCALIDAD, COMUNAS O
SERVICIO DEPARTAMENTO MUNICIPIO SIMILARES
Microruta 1 (Residuos
Recoleccion y Ordinarios), microruta 2
Antioquia Amalfi (Residuos Organicos),
transporte microruta 3. (Residuos del
Comercio)
(Zona urbana)
. — Microruta 1, Microruta 2,
Barrido y limpieza . .
, , . . ) Microruta 3, Microruta 4,
de vias y areas Antioquia Amalfi . .
Gblicas Microruta 5, Microruta 6,
P Microruta 7 y Microruta 8
Corte de césped y
oda de arboles de . . areas georreferenciadas por
P . , Antioquia Amalfi g , P
vias y areas el PGIRS del &rea urbana
publicas
Lavado de vias y . . areas georreferenciadas por
, L Antioquia Amalfi ,
areas publicas d el PGIRS del &rea urbana
Aprovechamiento Antioquia Amalfi Micro ruta 2, Zona urbana
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MICRORUTAS DE BARRIDO Y LIMPIEZA DEL AREA URBANA MUNICIPIO DE AMALFI ANTIOQUIA
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RUTA DE RECOLECCION DE RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS DEL AREA URBANA MUNICIPIO DE AMALFI ANTIOQUIA
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EMPRESA DE SERVICIOS PUBLICOS
AMALFI S.A.ES.P

www.amalfisa.com
Email: contacto@amalfisa.com
Tel: (57) (4) 830 0747 Fax: (57) (4) 830 0723
Carrera 21 N° 18 39 Plaza de mercado, piso 2
NIT: 900267926-6
Amalfi - Antioquia

Leyenda
RUTA ORDINARIOS

ALDIVIATARAZA
ANORI
ARUMAL
CAMPAMENTO
AMALFI

ANGOSTU
GUADALYPE

CAROLINAS o S

REMEDIOS

VEGACHI
YALI

COORDENADAS DEL SISTEMA
Coordinate System: WGS 1984 UTM Zone 178
Projection: Transverse Mercator
Datum: WGS 1984
False Easting: 500.000,0000
False Northing: 10.000.000,0000
Central Meridian: -81,0000
Scale Factor: 0,9996
Latitude Of Origin: 0,0000
Units: Meter

Amalfi S.A. (4) 830 07 23- Carrera 21 #18-035 interior 206 NIT: 900.267.926-6

Amalfi-Antioquia www.amalfisa.com.co

10768000

10767600

10767200



http://www.amalfisa.com.co/

<amalfi

3.3 Presentacion de Residuos.

El usuario tiene el compromiso de realizar una separacién adecuada, con el empaque
adecuado para evitar riego hasta el momento en el que los residuos son depositados
en el vehiculo recolector, estos recipientes deben ser sefalizados para ser
identificados por el personal encargado de su recoleccion y transporte, ademas de
sacarlo al sitio indicado el dia y el horario establecido por la empresa.

En el caso de los residuos aprovechables, deben ser almacenados y presentados de
manera selectiva en los horarios y fechas estipuladas por la empresa prestadora del

servicio de aseo.

acuerdo a la actividad a realizar. Los conductores y tripulantes a su vez estan
dotados de implementos de seguridad industrial y salud ocupacional. Las
tripulaciones deberan estar debidamente dotados con las herramientas necesarias
(cepillos, palas, rastrillos y bolsas) para realizar la labor de limpieza.

Para la atencién de eventos especiales, tales como: eventos civicos, culturales,
deportivos, politicos y fiestas tradicionales, entre otros., que se hayan coordinado
con el generador u organizador del evento, se disefian operativos que permitan, de
manera rapida y efectiva, recuperar los sitios en los que se hayan realizado los
eventos. La variacién en horarios y frecuencias es establecida de acuerdo al tiempo
estimado de duracion del evento.

Tabla 4 Presentaciéon de los Residuos Sélidos

Presentacion de
residuos soélidos

Condiciones de presentacion

Aceras y esquinas

Aceras: deben estar ubicados al frente de las viviendas
(entrada), con un tiempo no mayor a tres (03) horas a la
recoleccién del vehiculo recolector, para evitar el riego por parte
de animales o que personas no idéneas abran los recipientes
en busca de materiales reciclables.

Esquinas: se ubicaran los recipientes en las esquinas indicadas
por la empresa encargada del servicio de aseo, cuando por
condiciones técnicas las vias no cumplan con las condiciones
minimas de seguridad para el paso del vehiculo recolector, esta
decision debera ser informada a la comunidad por parte de la
empresa, tanto el sitio como la hora de recoleccion.
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Almacenamiento

El almacenamiento de los residuos debe tener la capacidad
necesaria para evitar riesgos en la zona de recoleccién, debe
permanecer en el sitio establecido para su almacenamiento el
tiempo determinado por la empresa, su disefio debe tener en
cuenta la minimizar la proliferacién de vectores, roedores y
demas agentes gque atacan la salud publica, deberan estar en
un sitio de fécil acceso para los vehiculos recolectores y
personal encargado de su recoleccion.

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.

3.3.1 Ubicacion de puntos clave prestacion del servicio de aseo.
A continuacién, se describirdn las ubicaciones de los puntos claves para la
prestacion del servicio de aseo para el municipio de Amalfi.

Tabla 5 puntos claves servicios aseo.

Lugar Direccion Correo teléfono
Oflcma de Carrera 21 N.° 18-39 Plaza
Amalfi S.A. .
Esp de Mercado Piso 2
o serviciospublicos@amalfisa.com.co 8300747
Parque Manga de villa
Automotor

3.3.2 Macro Rutas y Micro Rutas de Recoleccion y Transporte.

AMALFI S.A. E.S.P. se da a la tarea de garantizar un servicio de aseo que resalte por la
calidad en la prestacion del servicio, para ello se realizan recorridos de supervision
constantes y asi garantizarle a la comunidad una mayor eficacia y eficiencia, es de anotar
que en este proceso se realizar papeleo para las zonas sin pavimentacion y barrido manual
para las vias pavimentadas, areas y zonas publicas, para esto se presenta la siguiente
programacion de las actividades relacionadas con la prestacion del servicio publico de aseo:

Tabla 6 Macro y Micro rutas de Recoleccion y Transporte.

VECES/SEMANA
DESCRIPCION
1(2[(3|4|5|6|7
Microruta de Recolecciéon 1: Residuos Ordinarios X
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VECES/SEMANA
DESCRIPCION
1/2(3|4|5]|6
Microruta de Recoleccion 2: Residuos Organicos X
Microruta de Recoleccion 3: Residuos del Comercio X
Fuente: AMALFI S.A.E.S.P.
Tabla 7 Distancia de las Micro rutas de Recoleccién
X RECORRIDO | RECORRIDO
DESCRIPCION
(Km) (m)
Mlc,troryta de Recoleccién 1: Residuos 18,66 18662,02
Ordinarios
Mlc,ro.ruta de Recoleccién 2: Residuos 18.64 18649,18
Organicos
Mi ta de Recol ion 3: Resid del
|crorg a de Recoleccion esiduos de 3,50 3507.68
Comercio
TOTAL, MICRORUTAS DE RECOLECCION 41 40909

3.3.3 Puntos Criticos.

Tabla 8 Puntos Criticos

Sector Casitas de
1 Madera Primera Etapa
(Pueblo Nuevo)

Inadecuada presentacion de residuos
sélidos, comunidad indisciplinada

Sector Casitas de
2 Madera Segunda Etapa
(Pueblo Nuevo)

Inadecuada presentacion de residuos
sélidos, comunidad indisciplinada

Sector Zacatin Parte
Alta

Inadecuada presentacion de residuos
sélidos, comunidad indisciplinada

4 Sector Alto de Maruchita

Inadecuada presentacion de residuos
sélidos, comunidad indisciplinada

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.
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3.3.4 Disposicién Final

Los residuos recolectados en el transcurso de las rutas disefiadas por la empresa
seran llevados hasta el Relleno Sanitario Parque Ambiental “La Espafiola”, ubicado
en la vereda la Espafiola en la vereda con el mismo nombre, el cual cuenta con
licencia ambiental otorgada por CORANTIOQUIA segun expediente ZF3-2004-8; en
el momento en el que llega el vehiculo recolector al sitio de disposicion final deber
seguir las indicaciones de los operario del relleno sanitario, este a su vez se
fundamenta en el Reglamento Operativo del Relleno Sanitario.

Tabla 9 Disposicion Final

Nombre Ubicacion Teléfono Licencia vigente
Parque Ambiental Vereda La
“La Espaniola” Espaiiola, (4) 830 07 47 Si
municipio de Amalfi

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.

3.4 Barrido y Limpieza Areas Publicas

Tabla 10 Frecuencia de Barrido, Limpieza y Distancia.

] VECES/
. DISTANCIA | AREA
DESCRIPCION (Km) m? SEMANA
1/2|3|4|5(6|7

Microruta de Barrido 1: Pueblo 411 28870.10
Nuevo, Calle nueva X
Microruta de Barrido 2: Centenario,
Otra banda 1,97 7606,05 X
Microruta de Barrido 3:. Porro L|§o, 3.04 19178.96
Pueblo nuevo, Sector quicentenario X
Microruta de Barrido 4: Hospital el
Carmen, La 45 1.5 10010,40 X
Microruta de Barrido 5: Alto de la
linea, Alto de marchita 246 15009,42 X
Microruta de Barrido 6: Alto de los 1,99 11967.84
Henaos, Comando X
Microruta de Barrido 7: Banco
Davivienda, Templete, Camellon, Villa 2,59 16647,03 X
delfina

Amalfi S.A. (4) 830 07 23- Carrera 21 #18-035 interior 206 NIT: 900.267.926-6

Amalfi-Antioquia www.amalfisa.com.co


http://www.amalfisa.com.co/

<amalfi

) VECES/
DESCRIPCION DIS(TQT':I)CIA A(EQT‘E;A SEMANA
112|3]4]|5]|6|7
I\E/Ill(t:);c;:itgfazgga?iirrldo 8: Cantarrana, 266 15282.12 «
TOTAL, MICRORUTAS DE BARRIDO 20,32 124572 X

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.

Tabla 11 Horarios de las micro rutas de barrido y recoleccion.

DESCRIPCION

HORARIO

OBSERVACIONES

MICRORUTAS DE BARRIDO

Microruta de Barrido 1: Pueblo

Nuevo, Calle nueva

Inicia: a las 5:00 am

Termina: a las 1:00 pm

Escobita de tiempo

completo

Microruta de Barrido 2:

Centenario, Otra banda

Inicia: a las 5:00 am
Termina: alas 9:00 am

Escobita de medio
tiempo

Microruta de Barrido 3: Porro
Liso, Pueblo nuevo, Sector
guicentenario

Inicia: a las 5:00 am
Termina: a las 1:00 pm

Escobita de tiempo
completo

Microruta de Barrido 4: Hospital
el Carmen, La 45

Inicia: a las 5:00 am
Termina: alas 9:00 am

Escobita de medio
tiempo

Microruta de Barrido 5: Alto de la
linea, Alto de maruchita

Inicia: a las 5:00 am

Termina: a las 1:00 pm

Escobita de tiempo

completo

Microruta de Barrido 6: Alto de

los Henaos, Comando

Inicia: a las 5:00 am

Termina: a las 1:00 pm

Escobita de tiempo

completo

Microruta de Barrido 7: Banco
Davivienda, Templete, Camellén,

Villa delfina

Inicia: a las 5:00 am
Termina: alas 9:00 am

Escobita de medio
tiempo

Microruta de Barrido 8:

Cantarrana, El barrio, Zacatin

Inicia: a las 5:00 am

Termina: a las 9:00 am

Escobita de medio

tiempo
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Tabla 12 Barrido y limpieza de vias y areas publicas

Kilbmetros de vias y &reas publicas Metros Cuadrados de Parques y Zona
(Km) Plblicas (m?)

26.061 8.155

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.

TR
)

46/08/202240:55105 a. m.

3.6 Programa de Cestas

La empresa Amalfi SA ESP debera colocar canastillas o cestas, en vias y areas
publicas, para almacenamiento exclusivo de residuos soélidos producidos por los
transelntes. Para la ubicacién de las cestas a cargo de Amalfi s.a, se requerira
aprobacion previa del municipio.

El mantenimiento de cestas en el area de prestacién, corresponde a programacion
acordada entre el Municipio y la empresa y se realizard con una frecuencia no
inferior a una vez al afio.

Caracteristicas de las canastillas o cestas publicas. Las canastillas o cestas publicas
deben cumplir con las siguientes caracteristicas:
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1. Estar disefiadas de tal forma que se facilite el depésito de los residuos, aspecto
gue debe tenerse en cuenta en los casos en que se coloquen tapas.

2. Deben tener algun dispositivo para evitar que se llenen de agua cuando llueva.
3. Deben estar ancladas para evitar que sean hurtadas.

4. Los soportes tienen que ser resistentes, teniendo en cuenta el uso a que son
sometidos las cestas y que se trata de mobiliario publico.

5. Para su ubicacion debe tenerse en cuenta la afluencia de publico, la generacion
de residuos y las condiciones del espacio publico, evitando que se obstruya el paso
de peatones y la visibilidad a los conductores de vehiculos automotores.

6. El material y disefio de los recipientes deben facilitar su utilizacion a los usuarios,
asi como la recoleccion de los residuos depositados, su limpieza y mantenimiento.

En caso de robo o dafio ocasionado por terceros no determinados, la reposicion
estard a cargo del municipio y/o distrito. Cuando, antes de la terminacién de su vida
atil, se requiera reposicion de las cestas suministradas e instaladas por Amalfi s.a,
sera éste el responsable de su reposicion sin cargo a la tarifa.

Tabla 13 Cestas

Programa Ubicacion Cantidad

Puntos estratégicos
Instalacion teniendo presente la 120
cantidad de afluencia.

Mantenimiento Semestral 50

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.
3.7. Actividad de corte de césped en las vias y areas publicas

Es la actividad del servicio publico de aseo que consiste en cortar el pasto ubicado en areas
verdes publicas sin restriccion de acceso, mediante el uso de equipos manuales o
mecénicos que incluye el bordeo y plateo. Comprende la recoleccion y transporte del
material obtenido hasta los sitios de aprovechamiento prioritariamente o de disposicion final.

Con la prestacion de este servicio se garantiza la sostenibilidad de las zonas verdes de vias
y areas publicas del Municipio segun las indicaciones del PGIRS. De otro lado, se mitigan
impactos ambientales y visuales negativos.

Amalfi S.A. (4) 830 07 23- Carrera 21 #18-035 interior 206 NIT: 900.267.926-6

Amalfi-Antioquia www.amalfisa.com.co



http://www.amalfisa.com.co/

<amalfi

Los residuos generados por esta actividad provienen de las siguientes areas verdes
publicas del Municipio de Medellin:

Separadores viales ubicados en vias de transito automotor, vias y senderos peatonales
como ciclo rutas.

Parques publicos sin restriccion de acceso definidos en el Plan de Ordenamiento Territorial.

Se excluye de esta actividad el corte de césped de los antejardines frente a los inmuebles,
el cual sera responsabilidad de los propietarios 70 de éstos como también se excluye la
actividad de ornato y embellecimiento.

Esta actividad debera realizarse en horario diurno para zonas residenciales con la condicion
de que no generen dificultad para el transito peatonal o vehicular y cualquier otra zona que
por sus caracteristicas especificas no permita la realizacién de la actividad en dicho horario.

Para el desarrollo de esta actividad, Amalfi s.a cuenta con personal idéneo para su
ejecucion, asi como los elementos requeridos que garantizan la seguridad de los
trabajadores y ciudadanos.

El corte de césped se realiza cuando el area a intervenir supere los diez (10) centimetro de
altura del césped. La altura minima del césped una vez cortado no debe ser menor a dos
(2) centimetros. Para su prestacion se utilizan los equipos y herramientas para desarrollarlo
de manera segura y adecuada. El horario para la ejecucién de la actividad es determinado
por el prestador del servicio.

llustracion 2 Zonas de corte de césped
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LOCALIDAD,
COMUNAS O
SIMILARES

Alto del cristo
Alto de lalinea

Alto de
maruchita

Parque de los
tubos

Jardin botanico

Ciudadela
mutambé

Eco parque
Zacatin
Parque infantil

otra banda

cementerio

3.8. Actividad de poda de arboles en las vias y areas publicas.

UBICACIUON DEL
AREA A INTERVENIR
(CARRERA, CALLE,
OTRO)

Carrera Girardot

Calle 20 bolivar

Carrera sucre

Calle Giraldo sector calle
nueva

Calle 23 Colombia sector
hospital

Carrera 30 pueblo nuevo

Ecoparque julio Assaud

Calle 20 bolivar

Calle 23 Colombia pueblo

nuevo

calle 23 Colombia pueblo
nuevo

AREA VERDE A
INTERVENIR (m?)

3.209

1.191

521

504

15.623

16.803

68.429

766

46

399

Tabla 14 Corte de césped

FECUENCIA
PROGRAMADA DE
CORTE AL ANO

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

cada vez que el césped
supera los 10 cm de altura

Las actividades que conforman el servicio de poda de arboles son corte de ramas, follajes,
recoleccién, presentacion y transporte. Este Gltimo tendra como finalidad la de llevar los
subproductos de poda principalmente a sitios de aprovechamiento y como ultima opcion a
disposicion final; siguiendo los lineamientos que determine la autoridad competente para el
caso del aprovechamiento.

Estas actividades se realizaran sobre los &rboles ubicados en separadores viales ubicados
en vias de transito automotor, vias peatonales, glorietas, rotondas, orejas o asimilables,
parques publicos sin restriccion de acceso, definidos en las normas de ordenamiento
territorial, que se encuentren dentro del perimetro urbano.
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Se excluyen de este servicio los tratamientos de poda de todos aquellos arboles ubicados
en las rondas y zonas de manejo y preservacion ambiental de quebradas, rios y canales,
todos aquellos arboles que estén ubicados en antejardines frente a inmuebles que seran
responsabilidad de los propietarios de estos, asi como la poda de arboles ubicados en las
zonas de seguridad definidas por el Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas (RTIE).

Amalfi s.a debera recoger los residuos generados a mas tardar ocho (8) horas después de
haberse ejecutado la actividad.

Adicionalmente, se debe utilizar personal profesional calificado y certificado a través de
instituciones como el SENA con respecto a la aplicacion de protocolos silviculturales para
el procedimiento adecuado y preservacién de los individuos arbéreos del Municipio de
Amalfi.

Los rangos de altura de los individuos arbéreos a intervenir en vias y areas publicas:

Hasta 5 metros

Entre 5,01 y 10 metros
Entre 10,01 y 15 metros
Entre 15,01 y 20 metros
Mayor a 20 metros

Entre 2 y 5 m. Estos arbustos requerirdn de plateo con un radio de 0.3 metros y se les
realizara la poda sobre las ramas con protuberancias y tallos de su follaje que pueden
afectar e inferir con la normal movilizaciéon y con su aspecto paisajistico. La actividad se
ejecutard manualmente con tijeras y mecanicamente con motosierra igualmente se
requerira de escaleras que cumplan con las normas de seguridad industrial, se evitara dejar
heridas que puedan ocasionar posteriores enfermedades. Todos los residuos organicos
originados por la limpieza, corte y arreglos de arbustos y arboles de zonas y areas publicas
se transportaran a los sitios de disposicidn y/o aprovechamiento que el Municipio asigne.

Entre 5y 10 m. Estos arboles no requeriran de plateo, las labores a realizar seran las de
poda y mantenimiento sobre las ramas con protuberancias y tallos de su follaje que pueden
afectar e inferir con la normal prestacion de servicios publicos aéreos como lineas
telefénicas, energizacién y otros similes y de su aspecto paisajistico. La actividad se
ejecutard mecanicamente con moto sierras y técnicas forestales para evitar la caida libre
de las podas, igualmente se requerird de escaleras que cumplan con las normas de
seguridad industrial, se evitard dejar heridas que puedan ocasionar posteriores
enfermedades. Todos los residuos organicos originados por la limpieza, corte y arreglos de
arbustos y arboles de zonas y areas publicas se transportaran a los sitios de disposicion
y/o aprovechamiento que Municipio asigne.

Entre 10 y 15 m. Estos arboles no requeriran de plateo, las labores a realizar seran las de
poda y mantenimiento sobre las ramas con protuberancias y tallos de su follaje que pueden
afectar e interferir con la seguridad publica, de acuerdo al plan de manejo ambiental para
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esta actividad y de su aspecto paisajistico. La actividad se ejecutard mecanicamente con
moto sierras y técnicas forestales para evitar la caida libre de las podas, igualmente se
requerira de un carro canasta que cumplan con las normas de seguridad industrial, se
evitara dejar heridas que puedan ocasionar posteriores enfermedades. Todos los residuos
orgéanicos originados por la limpieza, corte y arreglos de arbustos, arboles de zonas y areas
publicas se transportaran a los sitios de disposicion y/o aprovechamiento que el Municipio
asigne.

Entre 15y 20 m. Estos arboles no requeriran de plateo, las labores a realizar seran las de
poda y mantenimiento sobre las ramas con protuberancias y tallos de su follaje que pueden
afectar e interferir con la seguridad publica, de acuerdo al plan de manejo ambiental para
esta actividad y de su aspecto paisajistico. La actividad se ejecutard mecanicamente con
moto sierras y técnicas forestales para evitar la caida libre de las podas, igualmente se
requerira de un carro canasta que cumplan con las normas de seguridad industrial, se
evitara dejar 74 heridas que puedan ocasionar posteriores enfermedades. Todos los
residuos organicos originados por la limpieza, corte y arreglos de arbustos y arboles de
zonasy areas publicas se transportaran a los sitios de disposicion y/o aprovechamiento que
el Municipio asigne.

Mayor de 20 m. Estos arboles requerirdn de labores para la conservacion, y preservacion
de éstos de acuerdo al plan de manejo ambiental para esta actividad y de su aspecto
paisajistico. La actividad se ejecutard mecanicamente con motosierras y técnicas forestales
Unicamente cuando se origine un riesgo potencial de afectacion del sector publico o privado.
Igualmente se requerird de un carro canasta que cumplan con las normas de seguridad
industrial, se evitara dejar heridas que puedan ocasionar posteriores enfermedades. Todos
los residuos organicos originados por la limpieza, corte y arreglos de arbustos y arboles de
zonas y areas publicas se transportaran a los sitios de disposicion y/o aprovechamiento que
la Municipio asigne.

En vias con alto flujo de trafico vehicular y peatonal se requiere que esta actividad se
dividira en dos tareas: la primera, de corte de podas y concentracién en puntos especificos
del material sélido y la segunda, de recoleccién y transporte de los residuos donde no afecte
el trafico vial y peatonal entendiéndose que se levantaran los residuos sélidos antes de las
ocho (8) horas subsiguientes al corte de poda.

Aunque no representa un aspecto significativo, es importante tener en cuenta que la
ejecucion de las actividades de poda de &rboles genera molestias en la comunidad y
perturba la tranquilidad trastornando levemente la ejecucion de sus actividades, sin
embargo, se tomaran todas las medidas necesarias para que los impactos se minimicen y
se pueda brindar a la comunidad el mantenimiento del arbolado. Se reforzaran
permanentemente las relaciones con la comunidad brindando informacion acerca de las
actividades con el fin de que los habitantes no desconozcan las labores que se prestan por
parte del Prestador del servicio.
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Ocasionalmente se pueden producir dafios a la propiedad de los habitantes por objetos que
impactan y hacen dafios, esta responsabilidad sera asumida directamente por Amalfi s.a.

EQUIPO Y HERRAMIENTA

En la actividad la de corte y poda de arbustos y arboles se utilizarAn moto sierras
mecanicas a gasolina con espadas entre veinte (20) y veinte seis (26) pulgadas para su
corte, sierras, tijeras podadoras y perdigas.

llustracion 3 Zonas de poda de arboles.

3.9. Programa de Aprovechamiento.

Por medio de intervenciones de socializacion se inform6 a la comunidad en general,
comunidad educativa, comerciantes, para implementacién de recoleccion selectiva y
garantizar asi un aprovechamiento de los residuos orgénicos.

Para lo cual se estableci6 la siguiente frecuencia de recoleccion:

Tabla 15 Frecuencia Recoleccién de residuos Reciclables y Organicos

VECES/SEMANA
DESCRIPCION
112 (3[4|5|6]|7
Microruta de Recoleccion 1: Residuos Organicos X

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.
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3.10. Actividad de Tratamiento

El proceso de aprovechamiento de residuos organicos en Amalfi se realiza a través
de la técnica denominada compostaje.

El vehiculo recolector llega hasta la planta de aprovechamiento de organicos y
descarga los residuos solidos organicos en un patio que se tiene destinado para tal
fin.

Una vez descargados de manera manual se empiezan a ingresar los residuos a la
planta donde se van conformando las pilas donde se realizara el compostaje.

Luego se realiza un compostaje aerdbico es decir en presencia de oxigeno, para
poder realizarlo se debe tener en cuenta:

« Primero se instalan unas tuberias en PVC perforadas, pero también se hacen
unos volteos manuales de tal manera de que la pila siempre esté aireada y
se controlan las variables ambientales como generacién de lixiviados,
temperatura y humedad.

Posteriormente el tiempo hace su labor en el sentido de que la pila queda un tiempo
determinado aproximadamente entre 8 y 12 semanas y una vez pasa ese periodo
de tiempo ya esos residuos organicos se han convertido en compost o generador
de suelos.

Debemos controlar el tema de olores y plagas puesto que son residuos que estan
en proceso de descomposicion, los lixiviados que se generan se recolectan a través
de unas tuberias destinadas para tal funcion y se dirigen hacia el sistema de
tratamiento de lixiviados.

Tabla 16 Capacidad Planta de Aprovechamiento Material Organico

Direccion Tipo de Tratamiento Capacidad/Mes

Relleno Sanitario Parque
Ambiental “La Espanola”, Compostaje 35 ton
vereda la espafiola, Amalfi

Fuente: A AMALFI S.A. E.S.P.

Tabla 17 Capacidad Planta de Aprovechamiento Material Reciclable

Direccion Tipo de Tratamiento Capacidad/Mes

Relleno Sanitario Parque
Ambiental “La Espafola”,
vereda la espafiola, Amalfi

separacion, Trituracion,

) 10
Lavado final y empaque.

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.
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3.11.1 Puntos de atencidon a los usuarios

Tabla 18 Puntos de atencidn alos usuarios

Direccion punto de atencién | Teléfono | Dias de atencion | Horario de atencion

Carrera 21 N.° 18-39 Plaza de | 830 0747 - Lunes a viernes 8amal2 pm
Mercado Piso 2 3218313985 2 pm a6 pm

3.11.2. Medios de contacto

Tabla 19 Medios de contacto

Direccion electronica pagina web Amalfisa.com.co

Correo electrénico para

., serviciospublicos@amalfisa.com.co
radicacion de PQR P

3.11.3. Programa Educativo

En el area educativa de AMALFI S.A. E.S.P. constantemente estd realizando
procesos de informacion, sensibilizacion y capacitacion a todos los sectores
generadores de residuos en la zona urbana del municipio de Amalfi, acerca del
manejo adecuado de residuos soélidos, manejando estrategias ludicas en los
sectores denominados como puntos criticos, con el apoyo de aula itinerante, y para
la comunidad infantil se cred el semillero ecoldgico “granito de mostaza”, con el fin
de aportar a la disminucion de puntos criticos y creacion de una cultura amigable
con el ambiente.

Tabla 20 Capacidad Planta de Aprovechamiento Material Reciclable

SECTOR TEMA PROGRAMACION
Separacion en la Fuente Estas actividades se
nE:ens?gafjeggpasrz;ll(ia;alraeI Manejo Adecuado de realizan constantemente
p Residuos Sélidos en el transcurso del afo.
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SECTOR TEMA PROGRAMACION
encuentro y brindar la Normatividad Ambiental:
informacion. Decreto 298172013y Ley
1259/2008

De manera permanente
en la Instituciones Manejo Adecuado del
Educativas de la zona Recurso Hidrico
urbana del municipio de
Amalfi

Iniciativas Ecolbgicas

Fuente: AMALFI S.A E.S.P.

llustracion 4 Capacitaciones, sensibilizaciones a los usuarios.
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3.11.4. Esquema de Facturacién
Tabla 21 Facturacion

Mecanismo Descripcion Puntos de Pago

EDATEL.

PAC Bancolombia.
Oficina Coonorte.
Cooperativa Riachon
Ltda.

e Estanquillo CBA

Conjunto Factura de Energia

Fuente: AMALFI S.A.LE.S.P.

3.11.5. Mecanismo de Recaudo de Cartera
Tabla 22 Recaudo de Cartera

Descripcion

Hasta 6 cuentas EPM Factura, cuando se
suspende el servicio se pasa un reporte
de descargo de cartera, se consolida un
archivo y se busca el deudor.

Mecanismo

Fuente: AMALFI S.A. S.A. E.SP.

3.12. Lavado de areas publicas

Desde el Decreto 2981 de 2013, esta definido el lavado de areas publicas como: la actividad
de remocién de residuos sélidos en areas publicas, mediante el empleo de agua a presion.
(MINISTERIO DE VIVIENDA, 2013). Ademas, es una actividad complementaria al SPDA.

La actividad de lavado de areas publicas dentro de la prestacion del servicio de aseo
comprende el lavado de puentes peatonales y de aquellas areas como parques,
monumentos, esculturas, pilas y demas mobiliario urbano y bienes de interés cultural, cuya
condicion de limpieza se deteriora por un uso inadecuado, constituyéndose en puntos
criticos sanitarios.

Tabla 23 lavado de areas publicas

AREA OBJETO DE
MICRO LOCALIDAD, LAVADQ (M2) FRECUENCIA [ HORA DE| HORA
RUTA COMUNAS © SEGUN (MES) INICIO FINAL
SIMILARES | INVENTARIO DEL
MUNICIPIO
6 La pila 225(M?) 1 vez al mes 6:00 a. m.|2:00 p. m.
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AREA OBJETO DE
MICRO LOCALIDAD, LAVADO, (M2) FRECUENCIA [ HORA DE| HORA
RUTA COMUNAS © SEGUN (MES) INICIO FINAL
SIMILARES | INVENTARIO DEL
MUNICIPIO
Parque
Segismundo
de greiff
Parque . .
) El't de Amalf
6 Segismundo |gze € Amat 1 vez al mes 6:00 a. m.|2:00 p. m.
. 14(M?)
de greiff
Parque Busto de la madre
. L 7(M?
6 Segismundo aura 7(M") 1 vez al mes 6:00 a. m.|2:00 p. m.
de greiff
Templete Virgen maria
8 [salida al 9 ) 2 veces al afio | 6:00 a. m.|2:00 p. m.
auxiliadora 1(M?)
taparo
Alto de Alto de maruchita - ) .
3) maruchita 1(M?) 2 veces al afio | 6:00 a. m.|2:00 p. m.
6 Alto del Cristo [Alto del cristo 18(M?) |2 veces al afio | 6:00 a. m. | 2:00 p. m.
Alto de la linea 1(M?)
Al I
5 .to defa 2 veces al afio | 6:00 a. m. [ 2:00 p. m.
virgen
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llustracién 5 Areas publicas para el lavado.

Tabla 24 Puentes en areas publicas para el lavado.

AREA OBJETO
LOCALIDAD, |DE LAVADO (M2 HORA
MICRO oc ’ ,O (M2) FRECUENCIA © HORA
RUTA COMUNAS O SEGUN (ARO) DE FINAL
SIMILARES INVENTARIO INICIO
DEL MINICIPIO
DOS VECES
5 32 (M?) AL ARIO 6:00 a. m.| 2:00 p. m.
Calle bolivar
Cra la pola entre
DOS VECES
calle bolivar y 50 (M?) - 6:00 a. m.| 2:00 p. m.
AL ANO
8 calle Santander
Calle Bolivar
entre cra 5 DOS VECES | _
8 Alejandro Vélez 48 (M?) AL ARIO 6:00a. m.| 2:00 p. m.
y cra la pola
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AREA OBJETO

MICRO LOCALIDAD, |DE LAVAIZ')O (M2) FRECUENCIA HORA HORA
RUTA COMUNAS O SEGUN (ARO) DE FINAL
SIMILARES INVENTARIO INICIO
DEL MINICIPIO
Cra Alejandro
Vélez entre calle DOS VECES
2 . .
8 bolivar y calle 46 (M?) AL ARIO 6:00a. m.| 2:00 p. m.
Coérdoba
Calle Cérdoba DOS VECES
9 entre cra Aleja 40 (M2) AL ARO 6:00a. m.| 2:00 p. m.

llustracion 6 Puentes en areas publicas para lavado.
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13. RESIDUOS ESPECIALES

La empresa AMALFI S.A. E.S.P. teniendo presente la viabilidad técnica ocasionalmente
realiza actividades de disposicion final de residuos especiales, atendiendo solicitudes de
los usuarios que asi lo requieran, este tipo de servicio se realiza especialmente en el area

de comercial o construccion.

Tabla 25 Residuos Especiales

Tipo de Residuo

Descripcién

Contacto

Animales Muertos

Cuando sea menor a 50
kilogramos se realizara

transporte y disposicion
final

www.amalfisa.com - Email:
serviciospublicos@amalfisa.com.co

Telefax (57) (4) 830 07 47 — 830 07
23

Carrera 21 N° 18 — 39 Plaza de
Mercado Piso 2

Construccion y
Demolicién

Residenciales:
servicio de
recoleccién y
disposicién final.

Grandes
Generadores: contrato
de disposicion final.

www.amalfisa.com - Email:
serviciospublicos@amalfisa.com.co

Telefax (57) (4) 830 07 47 — 830 07
23

Carrera 21 N° 18 — 39 Plaza de
Mercado Piso 2

Residuos Especiales

Este tipo de residuos
por sus caracteristicas
de peso y/o volumen se
hace necesario darle un
manejo de transporte, y
disposicién final
diferente.

www.amalfisa.com - Email:
serviciospublicos@amalfisa.com.co

Telefax (57) (4) 830 07 47 — 830 07
23

Carrera 21 N° 18 — 39 Plaza de
Mercado Piso 2

Eventos Masivos

Se realiza limpieza,
recoleccion y
disposicion final.

www.amalfisa.com - Email:
serviciospublicos@amalfisa.com.co

Telefax (57) (4) 830 07 47 — 830 07
23

Carrera 21 N° 18 — 39 Plaza de
Mercado Piso 2
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Tipo de Residuo Descripcion Contacto

www.amalfisa.com - Email:
serviciospublicos@amalfisa.com.co

Telefax (57) (4) 830 07 47 — 830 07
Se realiza recolecciony | 23

Ventas zonas publicas : .
disposicién final.

Carrera 21 N° 18 — 39 Plaza de
Mercado Piso 2

Fuente: AMALFI S.A E.S.P.

3.14. Vehiculos, Equipos y Elementos usados en prestacion del servicio.

Tabla 26 Vehiculos y Equipo para la Prestacion del Servicio

TIPO DE VEHICULO O
EQUIPO CANTIDAD ESTADO
Compactador (Habitual) 1 Bueno
Compactador (Organico) 1 Bueno
Volgueta 1 Bueno
camioneta 1 Bueno
Carro de estacas (NHR) 1 Bueno
Canguro 1 Bueno
Trituradora (Plastico) 1 Bueno
Guadana 2 Bueno
Soldador 1 Bueno
Lavadora (Plastico) 1 Bueno
Embaladora de plastico 1 Bueno
Hidro lavadora 1 Bueno
Planta de energia 2 Bueno
Compresor de aire 1 Bueno
Soplador de viento 1 Bueno
Bomba de agua 1 Bueno

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.
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llustracion 7 Pesaje Vehiculo Compactador.

4. PROGRAMA DE GESTION DEL RIESGO

4.1 Objetivos

e Estandarizar los sistemas ejecutados y asi poder detectar con més facilidad los
lugares o situaciones que se pueden considerar como amenazas o deficiencias
en el servicio de aseo.

e Ejecutar campafas para la reduccién a niveles minimos de riesgos.

e Capacitar a los colaboradores del servicio de aseo para actuar correctamente en
situaciones de riesgo.

Se hace indispensable que el usuario tenga claro que antes de realizar las
siguientes actividades debe haber llegado a un acuerdo con la empresa prestadora
del servicio.

Acciones a tomar por Medidas Recomendadas

Condicion de Amenaza AMALFI S.A E.S.P para el usuario

Barrido y Limpieza:

Naturales, Antropogénicos, Quien haga las veces de
Sociales y Socio-. autoridad ambiental,
Naturales e Reportar de manera | declarar la alerta sanitaria.
inmediata al
departamento
encargado de
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Acciones a tomar por Medidas Recomendadas

Condicion de Amenaza AMALFI S.A. E.S.P para el usuario

emergencias dentro de
la compafiia.

e Ir al é&rea y realizar
diagnéstico y
evaluacion.

e Estimar el nivel de
dafios y perjuicios a
nivel  financiero vy
ambiental.

e Se analizan las
posibles soluciones
para intervenir.

e Activar protocolo para
mejorar y garantizar un

buen flujo de
comunicacion.
e Se planifica la

prestacion de ayuda y
el restablecimiento del
servicio.

e Presentar un informe a
las directivas y a quien
corresponda.

Disposicion Final:

e Reporta al area
encargada de
emergencia en Amalfi
S.AE.S.P.

e Dirigirse al lugar para
realizar diagnostico y

Naturales, Antropogénicos, evaluacion de dafios. Quien haga las veces de
Sociales y Socio-. e Andlisis financiero y autoridad ambiental,
Naturales ambiental de los dafos | declarar la alerta sanitaria.
encontrados.

e Calcular los residuos
hallados y su area de
expansion.

e Activar el protocolo
para estos casos y asi
garantizar un buen flujo
en la comunicacion.

e Realizar y cumplir los
compromisos
adquiridos para el
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Condicién de Amenaza Acciones a tomar por Medidas Recomendadas
AMALFI S.A. E.S.P para el usuario
restablecimiento del
servicio.

e Se planifica las
actividades para
contrarrestar la
emergencia.

e Realizar y presentar
informe a las directivas
0 a quien corresponda.

Lavado de areas publicas,
corte de césped y poda de
arboles:

e Reporta al area

encargada de
emergencia en Amalfi
S.AE.S.P.
e Se planifica las
actividades para
Naturales, Antropogénicos, contrarrestar la | Quien haga las veces de
Sociales y Socio-. emergencia. autoridad ambiental,

e Activar el protocolo
para estos casos y asi
garantizar un buen flujo
en la comunicacion.

e Dirigirse al lugar para
realizar diagnostico y
evaluacion de dafios.

e Se analizan las
posibles soluciones
para intervenir.

e Presentar un informe a
las directivas y a quien
corresponda.

Naturales declarar la alerta sanitaria

Tabla 27 Subsidios y Contribuciones

Subsidios y Contribuciones

Estrato Subsidio (%) Contribucién (%)
1 70
2 40
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5

6

Gran Productor 50

Pequefio Productor 50

Industrial Pequefio

30
Productor

Industrial Gran Productor

5. CUMPLIMIENTO DE LA EMPRESA PRESTADORA DEL SERVICIO PUBLICO DE
ASEO DE ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL PGIRS.

La empresa AMALFI S.A. E.S.P a la fecha ha cumplido con las metas propuestas en el
actual PGIRS.

El cumplimiento de las actividades expuestas en este documento viene siendo ejecutadas
de manera continua de acuerdo a su programacion mensual y a la espera de las
modificaciones que trae consigo la actualizacion del PGIRS municipal de Amalfi y
necesidades del municipio.

Tabla 28 Personal y Dotacion.

CARGO CANTIDAD DOTACION PARA EL CARGO
Supervisor 5 Moto, Elementos de Proteccion
Personal
Operarios de Barrido 9
Operarios de Recoleccion 3
Todos los colaboradores utilizan en
Mecénico, conductor 1 todo momento los Elementos de
_ Proteccion Personal que sus
Conductores Vehiculos 5 actividades exijan.
Recolectores

Operador maquinaria pesada 1
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CARGO CANTIDAD DOTACION PARA EL CARGO
Operario Relleno Sanitario 2
Operario Planta de
Aprovechamiento Residuos 1
Organicos
Operario Planta de
Aprovechamiento Residuos 1
Reciclables

Fuente: AMALFI S.A. E.S.P.
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